
Βλάβη στο τηλεφωνικό κέντρο του Τμήματος Αδειών Διαμονής Ν. Ημαθίας
Τετάρτη, 21 Νοέμβριος 2018 14:30

Ενημερώνουμε           το κοινό που συναλλάσσεται με το Τμήμα Αδειών Διαμονής Ν.          
Ημαθίας ότι από τη Δευτέρα, 19/11/2018, υπάρχει βλάβη στο           τηλεφωνικό κέντρο του  
        ΟΤΕ         που           προκλήθηκε μετά από πτώση μιας ασφάλειας μετά από αστάθεια
τάσης της Δ.Ε.Η.

  

Από           την πρώτη στιγμή ενημερώθηκαν οι αρμόδιες αρχές και ήδη           γίνονται
εργασίες προς αποκατάσταση του προβλήματος, οι           οποίες         συντονίζονται          
από την αρμόδια Δ/νση Πληροφορικής & Επικοινωνιών του           φορέα μας.

  

Έχει καταχωρηθεί ως βλάβη στον ΟΤΕ από το πρωί της Δευτέρας 19/11/2018.

  

Μέχρι           την αποκατάστασης της βλάβης,           προτρέπουμε το συναλλασσόμενο κοινό
να χρησιμοποιεί για την           επικοινωνία του την ηλεκτρονική διεύθυνση της Υπηρεσίας ( t
ad-hma@damt.gov.gr
),           όπου αυτό είναι δυνατό, ή για επείγοντα μόνο ζητήματα το           τηλέφωνο της
Γραμματείας της Δνσης Αλλοδαπών και Μετανάστευσης           Κ. Μακεδονίας στη
Θεσσαλονίκη, στον αριθμό 2313-309426.

   Ευχαριστούμε         για την κατανόηση.  
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